ZARZADZENIE NR 253/2024
BURMISTRZA LASKU

z dnia 14 listopada 2024 r.

w sprawie wdrozenia Standardéw Ochrony Maloletnich w Urz¢dzie Miejskim w Lasku

Na podstawie art.22b kt 2ustawy zdnia 13 maja 2016r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom na tle
seksualnycm i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560)

zarzgdza sie co nastepuje:

§ 1. Wprowadza si¢ w Urzedzie Miejskim w Lasku ,Standardy Ochrony Matoletnich”, zwane dalej
"Standardami" stanowigce zatacznik do niniejszego zargdzenia.

§ 2. Zobowigzuje si¢ wszystkich pracownikéw Urzedu Miejskiego w Lasku do zapoznania si¢ ze
.Standardami” i postepowania zgodnie z ich trescig.

§ 3. Wykonanie zarzadzenia powierza si¢ naczelnikom wydziatow.

§ 4. 1. Zarzadzenie podlega publikacji w Biuletynie Informacji Publicznej oraz udostgpnieniu na tablicy
ogtoszen Urzedu Miejskiego w Lasku.

2. Standardy w wersji skroconej, przeznaczonej dla maloletnich, podlegajg publikacji w Biuletynie
Informacji Publicznej oraz udostgpnieniu na tablicy ogtoszen Urzgdu Miejskiego w Lasku.

§ 5. Zarzadzenie wchodzi w 2zycie z dniem podpisania.
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Zatacznik do zarzadzenia Nr 253/2024
Burmistrza Lasku

z dnia 14 listopada 2024 r.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH W URZEDZIE MIEJSKIM W LASKU

Rozdzial 1.
Zakres Standardéw Ochrony Maloletnich w Urzedzie

§ 1. 1. Standardy ochrony matoletnich stanowig zasady dotyczace ochrony dzieci przed wszelkimi formami
przemocy wobec nich, krzywdzenia, wykorzystania i zaniedbania.

2. Standardy ochrony matoletnich okreslaja:

a) zasady bezpiecznej relacji w Urzedzie pomigdzy dzieémi, a personelem ze szczegodlnym naciskiem na
zachowania niedozwolone wobec matoletnich,

b) wymogi dotyczace bezpiecznych relacji pomiedzy matoletnimi,
¢) procedure podejmowania interwencji oraz sktadania zawiadomien w sytuacji podejrzenia
zjawiska krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego,
d) zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za stosowanie standardow w Urzedzie,
e) zasady aktualizacji standardéw oraz sposob ich udostgpnienia,
f) zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu.
3. Stosowanie opracowanych standardow w Urzgdzie dotyczy szczeg6lnie zakresu organizacji

pracy Milodziezowej Rady Miejskiej, praktyk zawodowych, przyjmowania wycieczek oraz organizacji
wydarzen dla mieszkancoéw miasta i gminy z udziatem dzieci.

Rozdzial 2.
Zasady bezpiecznych relacji w Urzedzie z maloletnimi

§ 2. 1. Pracownicy  Urzedu powinni  traktowa¢  matoletnich  zbezwzglednym  szacunkiem
oraz z uwzglednieniem ich godnosci i indywidualnych potrzeb.

2. Komunikaty badz dzialania pracownikow wobec matoletnich powinny by¢ uzasadnione, sprawiedliwe,
adekwatne do sytuacji i bezpieczne.

3. W komunikacji z dzie¢mi pracownicy powinni zachowa¢ cierpliwosc¢ i szacunek.
4. Pracownicy powinni informowac dzieci, ze jesli czuja si¢ nickomfortowo wobec konkretnego
zachowania czy stow, moga o tym powiedzie¢ personelowi.
5. Pracownicy powinni szanowac¢ prawo dziecka do prywatnosci.
6. Pracownikom nie wolno:
a) utrwala¢ wizerunku dziecka dla potrzeb prywatnych (np. fotografowac, filmowac, nagrywac gtosu),

b) proponowa¢  matoletnim  alkoholu, = wyrobow  tytoniowych, substancji  psychotropowych
i pozostatych nielegalnych oraz uzywacé ich w obecnosci dzieci,

¢) wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec matoletniego lub jego opiekunow,
d) stosowac¢ dzialan przemocowych i agresywnych wobec matoletnich.

7. Fizyczny kontakt z maloletnim okresla si¢ jako stosowny i spelniajacy zasady bezpiecznego kontaktu,
wylacznie jezeli:

a) jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie np. ze wzglgedu na jego lek, smutek tesknote za
opiekunem itp.;

Id: SEOSED7C-B6BC-4D95-BOEA-OEESBCFC490D. Podpisany Strona 1



b)jest  ochrona  przed  upadkiem/wypadkiem, atakiem lub  inng  szczeg6lng  sytuacja
np. wokolicznosciach napadu zlosci, fizycznej agresji, zachowan zagrazajacych zdrowiu
lub zyciu dziecka i innych matoletnich.

8. Kontakt pracownikow z dzie¢mi powinien odbywac¢ si¢ wylacznie w godzinach pracy i dotyczy¢
celow edukacyjnych, opiekunczych lub wychowawczych.
9. Maloletni maja obowiazek:
a) szanowa¢ prawa innych,
b) stucha¢ i reagowac na polecenia personelu,
c) przestrzega¢ zasad kultury zachowania oraz bezpieczenstwa,
d) szanowac¢ mienie, zachowywac porzadek i czystos¢,
e) akceptowac wzajemng indywidualno$¢,
f) przestrzegac¢ zakazu opuszczania miejsca bez zgody pracownikow,
g) informowac¢ o problemach, niebezpieczenstwach, oczekiwaniach i potrzebach.
10. Dopuszcza si¢ do celow organizacyjnych tworzenie grup spotecznych w systemach
komunikacyjnych pod warunkiem, ze jest on kontrolowany przez opiekuna i odbywa si¢ za zgoda
rodzicow (prawnych opiekunoéw) oraz cztonkow grupy (np. Mlodziezowa Rada Miejska).

Rozdzial 3.
Procedura podejmowania interwencji i skladania zawiadomien

§ 3. 1. Pracownicy w ramach wykonywanych zadan i obowigzkéw powinni zwraca¢ uwage na zachowanie
matoletnich. W przypadku zaobserwowania niepokojacych objawow krzywdzenia badz otrzymaniu informacji
o krzywdzeniu dziecka, pracownik ma obowigzek:

a) w sytuacji zaistnienia powaznego uszkodzenia ciala wymagajacego interwencji medycznej wezwaé
pogotowie ratunkowe,

b) niezwlocznie poinformowaé¢ Burmistrza Lasku lub wyznaczong przez niego osobe o zaistnieniu zdarzenia
badz podejrzeniach, co do mozliwosci krzywdzenia matoletniego,

¢) sporzadzi¢ notatke stuzbowa opisujgca zdarzenie, w szczegdlnosci przyczyne wystapienia

podejrzenia o krzywdzeniu dziecka oraz plan pomocy dziecku. Plan pomocy dziecku powinien zawieraé
wskazanie co do podjecia przez Urzad dziatan w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w tym zgloszenie
podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji
1 wsparcia jakie Urzad zaoferuje dziecku.

2. W przypadkach interwencji burmistrz powotuje zespdt interwencyjny, w sktad ktorego wchodza
pracownicy majacy wiedzg o okolicznos$ciach zjawiska krzywdzenia matoletniego (dalej zwany jako ,,Zespot”).

3. Zespotem kieruje wyznaczony przez burmistrza koordynator, petnigcy funkcje przewodniczacego
zespotu.

4. Zespot sporzadza plan pomocy dziecku.

5.Z przebiegu interwencji wypelni¢ nalezy karte interwencji, ktorej wzor stanowi zalacznik
nr 3 do niniejszych Standardow.

6. Burmistrz lub wyznaczona przez niego osoba w zaleznosci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia
i skorelowanej znim interwencji, o zaistniatej sytuacji informuje opiekunéw, odpowiednie instytucje
(prokurature, policje, sad rodzinny, Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej, przewodniczacego zespotu
interdyscyplinarnego w ramach procedury ,,Niebieskiej Karty™).

7. Po poinformowaniu opiekunéw o ww. czynno$ciach, burmistrz lub wyznaczona przez niego osoba
sktada zawiadomienie na pis$mie do wlasciwej instytucji.
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8. W przypadku wystapienia podejrzenia popetnienia wobec maloletniego przestepstwa przeciwko wolnosci
seksualnej i obyczajno$ci na jego szkodg burmistrz lub wyznaczona przez niego osoba sklada zawiadomienie
o mozliwosci popetnienia przestgpstwa.

9. W przypadku wystapienia kazdej interwencji zwigzanej z krzywdzeniem dziecka, pracownicy urzedu
maja bezwzgledny obowiagzek zachowania tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym
instytucjom i organom $cigania w ramach dziatan interwencyjnych.

Rozdzial 4.
Zasady aktualizacji standardow oraz sposo6b ich udostepniania

§ 4. 1. Wdrazanie dziatan dotyczacych ,,Standardéw ochrony matoletnich” podlega okresowej analizie
i w miar¢ konieczno$ci modyfikacji.
2. Osoba wyznaczona, co najmniej raz na dwa lata, dokonuje oceny standardow w celu zapewnienia

ich dostosowania do aktualnie obowigzujacych przepisoéw prawa oraz potrzeb, a takze proponuje konieczne
zmiany.

3. Z przeprowadzonej oceny kazdorazowo sporzadzany jest pisemny protokot.
§ 5. 1. Maloletni oraz ich opiekunowie zostajg poinformowani o obowigzujacych w Urzedzie
Standardach Ochrony Matoletnich.

2. Rodzice maloletnich cztonkéw Mtodziezowej Rady Miejskiej oraz matoletnich odbywajacych praktyki
zawodowe w Urzedzie potwierdzaja pisemnie zapoznanie si¢ ze ,Standardami” (zalacznik
nr 2).

§ 6. Procedury i dokumenty zwigzane z wprowadzeniem Standardow udostepnione sa na stronie
internetowej Urzedu, stronie BIP oraz wywieszone na tablicy ogloszen Urzedu Miejskiego w Lasku.

Rozdzial 5.
Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu i przyjmowanie zgloszen
o zdarzeniach lub udzielenie wsparcia

§ 7. 1. Za przygotowanie pracownikow do stosowania standardow oraz zasad i procedur opisanych
w ,,Standardach” odpowiada Burmistrz Lasku badz osoba przez niego wyznaczona.
2. Do zadan osoby, o ktorej mowa w ust. 1 nalezy:
a) przekazanie ,,Standardow ochrony maloletnich” do zapoznania pracownikom Urzedu,

b) ewidencjonowanie o$wiadczen o zapoznaniu si¢ i przyjeciu do stosowania zapisow ,,Standardow ochrony
matoletnich” przez pracownikéw wspodtpracujacych z Mtodziezowa Rada Miejska, bezposrednio
organizujacych praktyki zawodowe, przyjmujacych wycieczki
oraz organizujacych wydarzenia zudzialem dzieci oraz opiekunéw matoletnich, zgodnie
z zalgcznikaminr 1, 1a inr 2,

¢) przyjmowanie zgloszen o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego i podejmowanie stosownych czynnosci.
4) prowadzenie niezb¢dnej dokumentacji, w szczegdlnosci:
-karty interwencji - zalacznik nr 3,

‘rejestru ujawnionych lub zgloszonych incydentéw oraz zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego oraz
przeprowadzonych interwencji — zalacznik nr 4,

-spisu waznych telefondéw i adreséw, pod ktorymi matoletni i dorosli moga otrzymaé pomoc, informacje
1 wsparcie — zatgcznik nr 5.

3. Dokumentacja dotyczaca incydentow przechowywana jest w Urzedzie w Wydziale Oswiaty Kultury
i Spraw Spotecznych

Id: SEOSED7C-B6BC-4D95-BOEA-OEESBCFC490D. Podpisany Strona 3



Rozdzial 6.
Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi

§ 8. 1. Matoletni maja obowigzek odnosi¢ si¢ z szacunkiem do innych matoletnich, dba¢ o bezpieczenstwo
wlasne oraz innych, szanowac¢ cudza wlasno$¢ oraz informowaé pracownikéw Urzedu o wszelkich formach
agresji i przemocy fizycznej, psychicznej i stownej

2. Maloletni powinni, w miar¢ mozliwosci, zapobiega¢ aktom agresji i wandalizmu oraz wspiera¢ osoby
dotknigte przemoca.

3. Matoletnim nie wolno posiada¢ zadnej broni, nozy i innych ostrych narzedzi, oraz substancji
zabronionych (np. papierosow i e-papierosow, alkoholu, substancji psychoaktywnych, napojow
energetycznych) .
4. Matoletnim nie wolno utrwala¢ wizerunku ani nagrywaé innych osob.

5. W relacjach migdzy maloletnimi niedozwolone jest stosowanie agresji fizycznej, psychicznej
oraz stowne;j.

Rozdzial 7.
Korzystanie z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet

§ 9. 1. Urzad Miejski w Lasku nie udostepnia osobom matoletnim urzadzen z dostepem do sieci Internet.
2. Dostep do tresci zabronionych prawem, w ramach sieci publicznej wifi na terenie Urzedu,
jest zablokowany poprzez zabezpieczenie odpowiednim oprogramowaniem.
3. Urzad nie bierze odpowiedzialnosci za zabezpieczenie prywatnych urzadzen elektronicznych
matoletnich, z ktérymi przychodza do Urzedu.
Zatacznik nr 1 do Standardow Ochrony Matoletnich
Fask,dnia ..o

Oswiadczenie pracownika o zapoznaniu si¢ i przyjeciu do stosowania
Standardéw Ochrony Maloletnich obowigzujacych w Urzedzie Miejskim w Lasku

Imie i nazwisko pracownika Urzedu
BT Vo) o ToTe o) R 1 I ) T N
pracownik Urzedu Miejskiego w Lasku , zatrudniona/y w — Wydziale ...............c.ooiiiiiint,

oswiadczam, iz wcalosci zapoznatam (-em) si¢ zdokumentem ,Standardy Ochrony Matoletnich"
w Urzedzie Miejskim w Lasku izobowigzuje si¢ do ich przestrzegania oraz stosowania zawartych
w nich zasad i procedur.

(podpis)
Zatacznik nr 1a do Standardéw Ochrony Matoletnich
Fask,dnia ......ooooiiiii

Oswiadczenie radnej/radnego o zapoznaniu sie¢ i przyjeciu do stosowania
Standardéw Ochrony Maloletnich obowigzujacych w Urzedzie Miejskim w Lasku

Imie i nazwisko radnego Rady Miejskiej w Lasku
B E T 81/ o ToTe | o1 T2 I () R
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Radna (y) Rady Miejskiej w Lasku, oswiadczam, iz w cato$ci zapoznatam (-em) si¢ z dokumentem
»dtandardy Ochrony Matoletnich" w Urzedzie Miejskim w Lasku i zobowiazuje si¢ do ich przestrzegania oraz
stosowania zawartych w nich zasad i procedur.

(podpis)
Zalacznik nr 2 do Standardéw Ochrony Matoletnich
Fask, dnia ..o

Oswiadczenie opiekuna dziecka o zapoznaniu si¢ i przyjeciu do stosowania
Standardéw Ochrony Maloletnich obowigzujacych w Urzedzie Miejskim w Lasku

Imig i nazwisko opiekuna dziecka

Ja, nizej podpisana (y)

Rodzic/opiekun  prawny/opiekun zastgpczy dziecka®™ ...
o$wiadczam, iz wcalo$ci zapoznalam(-em) si¢ zdokumentem ,Standardy Ochrony Matoletnich”
w Urzedzie Miejskim w Lasku izobowigzuje si¢ do poinformowania maloletniego o obowigzujacych
w Urzedzie Standardach.

podpis opiekuna dziecka
* niepotrzebne skresli¢
Zatacznik nr 3 do Standardow Ochrony Matoletnich
Karta interwencji

1. Numer karty: ........ccce. /evvenvn . Tok

2. Data zatozenia karty:
..... 3Imlglnazwmk0 -
..... 4 Dataumdzema -
..... SAdreszamleSZkama _
..... 6Przyczynamterwenc]1,forma N
..... 7OSObaZamadamlajqcaOerYWdZemu _
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8. Data 1 opis podjetych dziatan:

9. Spotkanie z opiekunami dziecka

Data spotkania
Opis spotkania:
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10. Forma podje¢tej interwencji (zakresli¢ wlasciwe):
1) zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa

2) inny rodzaj

Podpisy osob uczestniczqcych w spotkaniu

interwencji

Zatacznik nr 4 do Standardéow Ochrony Matoletnich

Rejestr ujawnionych lub zgloszonych incydentéow lub zdarzen zagrazajacych
dobru maloletniego oraz interwencji

. Osoba Numer kart
LP Data Przedmiot Kogo dotyczy : . o4
zglaszajaca interwencji
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Zatacznik nr 5 do Standardéw Ochrony Matoletnich

Wazne telefony i adresy, pod ktorymi maloletni i dorosli
mog3 otrzymac informacje i wsparcie

Instytucje i organizacje na terenie Gminy Lask oraz o zasiggu ogdlnokrajowym, $wiadczace pomoc osobom
doswiadczajacym przemocy w rodzinie:

1. Telefon alarmowy: 112

2. Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy - Fundacja Dajemy Dzieciom Site: 116 111
3. Telefon zaufania mtodych Fundacji ITAKA 22 484 88 04

4. Dziecigcy telefon zaufania Rzecznika Praw Dziecka 800 12 12 12

5.Miejsko — Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Lasku:ul. Batorego 31, 98-100 Lask
tel. 43 675 21 38, 43 675-23-29, e-mail: helpme@mgopslask.pl

6. Komenda Powiatowa Policji wtasku:ul. 9 Maja 32/36 98-100 Lask tel. 47845 4211,
4784542 10

7. Anonimowa Policyjna Linia Specjalna ,,Zatrzymaj Przemoc” — tel. 800 120 148,

8. Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia” Instytutu Psychologii
Zdrowia: tel. (22) 668 70 00 oraz 116 123

9. Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia”: tel. 800 120 002 (24
godziny na dobg i przez siedem dni w tygodniu), email: niebieskalinia@niebieskalinia.info,

10. Fundacja Feminoteka - Telefon przeciwprzemocowy dla kobiet doswiadczajacych przemocy (réwniez
kobiet transseksualnych): tel. 888 88 33 88 (od poniedziatku do pigtku w godz. 11:00 — 19:00),

11. Fundacja Dajemy Dzieciom Site: telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy: tel. 116 111 (24 godziny na
dobe i przez siedem dni w tygodniu)

12. Fundacja Dajemy Dzieciom Sifte: telefon dla ich rodzicéw inauczycieli, potrzebujacych informacji
1 wsparcia w zakresie przeciwdzialania 1ipomocy psychologicznej dzieciom majagcym klopoty
i trudnosci np. z agresja i przemoca w szkole: tel. 800 100 100 (od poniedziatku do piatku,

13. w godz. 12:00 — 15:00),

14. Linia wsparcia psychologicznego Polskiego Czerwonego Krzyza: tel. (22) 23022 07
(od poniedziatku do pigtku w godz. 16:00 — 20:00).

Standardy Ochrony Maloletnich w Urzedzie Miejskim w Lasku
(wersja skrécona — dla maloletnich)

Podstawa prawna: art. 22 c ust. 7 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560 t.j.)

1. Urzad Miejski w Lasku jest przyjazny dzieciom. Troska o bezpieczenstwo, dobro oraz dorastanie dzieci
w szacunku i godno$ci sg bardzo wazne dla spoteczno$ci naszego miasta i gminy, a takze wazne w

dziataniach podejmowanych przez pracownikow Urzedu.

2. W naszym Urzedzie obowigzujg Standardy Ochrony Maloletnich.
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3. Standardy to dokument o ochronie wszystkich dzieci/matoletnich przed krzywdzeniem, o zasadach
bezpiecznych relacji pracownikéw z matoletnimi oraz o zasadach zachowania w Urzedzie i wymogach
postepowania dzieci wobec siebie.

4. Standardy informuja, jak nalezy reagowac, kiedy jestes:
- ofiarg przemocy,
- $wiadkiem przemocy ze strony rowiesnikow lub oso6b dorostych.

5. W kazdej sytuacji masz prawo prosi¢ o pomoc. Poinformuj o negatywnym incydencie, ktory si¢ wydarzyt
w Twoim zyciu. Poinformuj, co niepokojacego aktualnie Ciebie spotyka.

6. Jesli doznajesz krzywdy ze strony rodzica lub opiekuna prawnego, innego cztonka rodziny, innego dorostego
nie wstydz si¢ prosi¢ o pomoc.

7. Jesli doznajesz krzywdy w gronie rowiesnikow lub jestes §wiadkiem krzywdzenia innego rowiesnika,
niezwtocznie powiedz o tym dorostemu.

8. Pamigtaj masz wokot siebie dorostych, dla ktorych jestes wazny, ktérym mozesz zaufa¢ i powiedzie¢
o swoim zagrozeniu. W domu sa to rodzice lub opiekunowie prawni, w Urzgdzie jest to pracownik,
w szkole — wychowawca lub nauczyciel, w miejscu, gdzie mieszkasz np. sasiad.

9. Pamigtaj nie jestes sam! Otrzymasz pomoc i wsparcie!

10. Odwaz si¢ powiedzie¢, odwaz si¢ zadzwoni¢ na numery telefonow instytucji i organizacji udzielajacych
pomocy, podanych w zataczniku do Standardow Ochrony Matoletnich w Urzedzie Miejskim w Lasku (wersji
skroconej).

11. Nikt nie moze Ciebie obrazac, poniza¢, wySmiewac, szykanowac.
12. Nikt nie moze Ciebie dotykaé, przytula¢, gltaska¢ bez Twojej zgody.
13. Nikt nie moze Ciebie bi¢, szarpa¢, kopac, popychac.

14. Nikomu nie wolno rozpowszechnia¢ Twojego wizerunku bez Twojej zgody lub zgody rodzicow
i opiekunow prawnych.

15. Wszyscy pracownicy Urzedu w komunikacji z dzie¢mi/matoletnimi zobowigzani sg do:

1) poszanowania praw dziecka do prywatnosci,

2) reagowania na zachowania dzieci adekwatnie do sytuacji i sprawiedliwie,

3) zachowania cierpliwos$ci, szacunku, zrozumienia dla uczu¢ przezywanych przez dzieci,

4) poinformowania dzieci, ze moga powiedzie¢ personelowi, jesli czuja si¢ nickomfortowo wobec konkretnego
zachowania, czy stow,

5) kontaktu z dzie¢mi wylacznie w godzinach pracy w celu edukacyjnym, opiekunczym

lub wychowawczym.

16. Pracownikom Urzedu nie wolno:

1) stosowa¢ dziatan przemocowych wobec dzieci/matoletnich: uzywac sily fizycznej, krzyczeé, obrazac,
wywotywac¢ Iek, przymuszac, grozi¢, zawstydzac, upokarzac,

2) utrwala¢ wizerunku dziecka/matoletniego dla potrzeb prywatnych (np. filmowac, nagrywac glosu,
fotografowac),

3) proponowa¢ dzieciom/matoletnim alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych substancji,

jak rowniez uzywac ich w obecnosci dzieci,

4) wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka/maloletniego lub jego opiekunow prawnych.

17. Przebywajac w siedzibie Urzedu dzieci/maloletni maja obowigzek:
1) przestrzega¢ zasad kultury zachowania oraz bezpieczenstwa,
2) stucha¢ i reagowac na polecenia pracownikow Urzedu,
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3) szanowac mienie, zachowywac porzadek i czystos¢,

4) szanowac¢ prawa innych,

5) akceptowac wzajemng indywidualnosé,

6) przestrzegac zakazu opuszczania miejsca bez zgody pracownikow,

7) informowac o oczekiwaniach, potrzebach, problemach i niebezpieczenstwach,

8) informowac¢ o negatywnych zachowaniach pracownikéw Urzedu,

9) informowac¢ pracownikow Urzgdu o wszelkich formach agresji i przemocy fizycznej, stownej lub
psychiczne;j.

18. W relacjach miedzy rowiesnikami dziecko/matoletni powinno:

1) odnosic¢ si¢ z szacunkiem do innych matoletnich,

2) dbac o bezpieczenstwo wiasne i innych,

3) szanowa¢ cudzg wlasnos¢,

4) wspiera¢ i otacza¢ opieka kolezanki i kolegdw dotknigtych przemocs,
5) w miar¢ mozliwosci, zapobiega¢ aktom agresji 1 wandalizmu.

19. Dzieciom/matoletnim nie wolno:

1) stosowac¢ agresji fizycznej, stownej i psychicznej,

2) posiada¢ zadnej broni, nozy i innych ostrych narzedzi, oraz substancji zabronionych (np. papierosow i e-
papierosdw, alkoholu, substancji psychoaktywnych, napojow energetycznych),

3) utrwala¢ wizerunku ani nagrywac inne osoby.

Telefony i adresy, pod ktorymi matoletni moga otrzymac informacje i wsparcie:
Telefon alarmowy: 112

Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy - Fundacja Dajemy Dzieciom Sitg: 116 111
Telefon zaufania mtodych Fundacji ITAKA 22 484 88 04

Dziecigcy telefon zaufania Rzecznika Praw Dziecka 800 12 12 12

Miejsko — Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Lasku: ul. Batorego 31, 98-100 Lask tel. 43 675 21 38,
43 675-23-29, e-mail: helpme@mgopslask.pl

Komenda Powiatowa Policji w Lasku: ul. 9 Maja 32/36 98-100 Lask tel. 47 84542 11, 47 845 42 10
Anonimowa Policyjna Linia Specjalna ,,Zatrzymaj Przemoc” — tel. 800 120 148

Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia” Instytutu Psychologii Zdrowia:
tel. (22) 668 70 00 oraz 116 123
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